#Mu5|B yC
D®brze

ROZDZIAL 4
SIEC WSPARCIA

64



Jesli chcesz is¢é szybko - idZ sam. Jesli chcesz zajs¢ daleko -
idZ w grupie. Jesli tak jak przy zbidrce musisz iS¢ szybko i
zajs¢ daleko - idz w bardzo duzej, zaufanej grupie.

NASZA HISTORIA - FIRMA #SERCEJULKI

#SERCEJULKI  zapoczgtkowata Dominika. To ona
wymyslita ,strategie” i wdrazata jg w zycie. Byta liderka
zbiérki, do pracy przy ktérej systematycznie dotgczato
coraz wiecej bliskich Julki - gtéwnie rodzina i przyjaciele
jej rodzicow, ale pdzniej takze krewni tych przyjaciot,
znajomi znajomych itp. (jesli to czytacie to wiedzcie, ze
jesteSmy Wam dozywotnio wdziecznil). Choc¢ trudno w
to uwierzyC ,julkowie aniotowie” pojawiali sie niemal
sami.

W szczytowym momencie zbiorki #SERCEJULKI
pracowato przy niej 15 oséb przez 7 dni w
tygodniu. Ponad potowa z ich w duzej mierze
wytgczyta sie na ten okres ze swojej normalnej pracy,
bo inaczej nie miatyby wystarczajgco czasu na
realizacje akdji.

Dziwisz sie, po co tyle 0sOb, a przede wszystkim
martwisz sie, jak je znalez¢? Uspokajamy - my tez
zaczynatysmy w bardzo skromnym sktadzie, ktory nie-
mal samoistnie rozrastat sie w ekspresowym tempie.
Co ciekawe, dotgczaty nawet osoby, z jakimi nie utrzy-
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mywatysSmy co na dzien blizszego kontaktu. W
naturalny sposob nastepowat tez podziat obowigzkow
w grupie - kazdy intuicyjnie wybierat zadania najblizsze
swoim kompetencjom. Kazda umiejetnos¢ byta na
wage ztotal Niekiedy réwnie potrzebne co
najtrudniejsze organizacyjne wyzwania, to przywiezie-
nie zbierajgcemu gotowego obiadu, na ktérego
przygotowanie nie ma czasu lub sit.
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TRZY TEAMY

StworzyliSmy swojego rodzaju podgrupy. Pierwsza z
nich zajmowata sie wytgcznie licytacjami w internecie.
Przy 25 tys. cztonkach grupy licytacyjnej na Facebooku
samo odpowiadanie na komentarze wymagato pracy
kilku osob. Do tego trzeba doliczy¢ pozyskiwanie i
wysytanie fantéw. Drugi team dbat 0 nasze zasiegi w
sieci — komentowat posty na innych profilach, w
grupach, czy zwracat sie z prosbg o udostepnianie
naszej zbiorki na roznych fanpejdzach. Trzecia
podgrupa zajefa sie dziataniami offline - zbidrkami do
puszek przy okazji eventéw, meczéw, mszy badz
koncertow. Wykrystalizowat sie tez ,zarzad” zbiorki,
ktory tworzyty trzy bliskie Alicji i Kamilowi osoby. To one
nadawaty kierunek zbiérce i realizowaty najwiekszg
czes¢ dziatan. Nadrzedng role i decydujgcy gtos mieli
oczywiscie Alicja i Kamil.

Co ciekawe, przyjeliSmy standardy niczym w korporacji
- mniej zaangazowane 0soby nie poznaty nawet
liderow akcji i nie miaty ze sobg kontaktu. Nie
wiedzieliSmy tez wzajemnie 0 czesci swoich
pomniejszych  dziatan. Strategiczne decyzje nie
wychodzity poza ,zarzad” oraz Alicje i Kamila. Wszystkie
aktywnosci mniej zaangazowanych oséb musiaty byc
kazdorazowo konsultowane z liderami akgji. Jedyng
przyczyng takiego obrotu spraw byt czas, a w zasadzie

67



- jego brak. Ta dobrze naoliwiona checig pomocy
maszyna nie mogta jechad, lecz pedzi¢, by zdazyc
zebrac 2 miliony w miesigc.

W celu zaoszczedzenia tego czasu, komunikowaliSmy
sie ze sobg gtéwnie za posrednictwem kilku podgrup
utworzonych na Whatsappie i Facebooku oraz w
niektorych przypadkach - indywidualnie. Stworzylismy
tez ogolnodostepne dla grupy foldery na wirtualnym
dysku. Umiescilismy tam materiaty promocyjne zbiorki
do pobrania (plakaty, ulotki etc.), by nie musiec¢ ich
kazdorazowo wysyta¢. Dodalismy w excelu listy z
zadaniami do wykonania wraz z przypisang do zdania
0sobg. Byly tez szczegdtowe opisy zbiorek do puszek
oraz licytacji, tworzgce swego rodzaju sprawozdania z
naszych dziatan. Analogiczny folder stworzyliSmy tez
dla mediow, by w jednym linku udostepnic im wszystkie
materiaty foto, video i graficzne do pobrania i promocji
zbiorki.

Czy wszystko szto zgodnie z planem? Nie, bo ten plan
w duzej mierze tworzyt sie na biezgco. Czy dochodzito
do spiec? Oczywisciel Kazdy z nas jest przeciez
zupetnie inng osobg. W dodatku w duzej mierze nie
mieliSmy wczesniej okazji sie pozna¢. Fenomen zbié-
rek polega jednak na tym, ze cho¢ nikt nie ma
przymusu nic robi¢ i w kazdej chwili moze sie wy-
cofaé, motywacja, by osiggnac cel jest tak silna,
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ze w sytuacjach spornych kazdy wykazuje sie
wieksza niz na co dzien wyrozumiatoscig. Nikt tez
nie odpuszcza walki. Nie ma chyba drugiej tak
sfokusowanej na powodzeniu akcji i zmobili-
zowanej grupy, ktérej cztonkéw rézni wszystko,
ale taczy jedno -wyznaczony cel.

Gdy dzis czytamy powyzszy opis, troche nie mozemy
uwierzy¢, ze tak to wyglgdato. W stworzonej w tydzien
firmie ,julkowych aniotéw” kazdy z ,pracownikow”
dawat z siebie nie sto, a co najmniej dwiescie procent.
Dawat, nie oczekujagc w zamian niczego w wymiarze
materialnym.

Czy taki model jest dobry? Nie wiemy. Wiemy, ze w
naszym przypadku sie sprawdzit. Czy mozna byto to
zorganizowac lepiej? Na pewno, ale my nie bylismy w
stanie tego zrobi¢. Czy jeszcze raz zrobilibySmy tak
samo? Zdecydowanie!

= = . e

JJulkowie Aniotowie” podczas meczu,
gdzie zbierano pienigdze dla Julki
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Bydgoski Orszak Trzech Kroli w 2019 tez zbierat pienigdze dla Julki.

KOMU POWIERZYC PROWADZENIE ZBIORKI?

Zapewne dziwisz sie, dlaczego rozpoczynamy od
takiego pytania. Przeciez swojg zbiérke mozna
poprowadzi¢ osobiscie. TAK i NIE. Zalezy to od rodzaju
zbiorki i twojej sytuacji. Jesli chcesz zebrac pienigdze na
swoj projekt artystyczny i jesteS w stanie w petni sie
temu poswieciC - podejmij wyzwanie we wrasnym
zakresie. Jesli jednak potrzebujesz Srodkow na leczenie
swoje lub bliskiej ci osoby - zastanéw sie nad
poproszeniem o organizacje zbidrki kogos innego.
Dlaczego? Z bardzo prostej przyczyny - troska o
zdrowie bliskich nam os6b jest priorytetem, ktory
czesto uniemozliwia wystarczajgce zaangazowanie sie
w akcje. Zarowno w aspekcie naktadow czasu czy pracy,
jak i strony emocjonalnej. Jesli stan twgj lub kogos z
twoich bliskich jest powazny na tyle, ze nie mozesz
normalnie pracowac, tym bardziej nie masz fizycznie
mozliwosci zrealizowac tak duzego projektu,
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jaki stanowi zbidrka. Ponadto sytuacja zdrowotna
generuje tak wiele streséw i obcigza psychicznie, ze
doktadanie do tego emocji wynikajgcych z akcji na
pewno nie pomogtoby w leczeniu i nie doczekatoby sie
pochwat od twojego lekarza. Kiedy zdrowie (nasze lub
bliskich) jest zagrozone, niekiedy trudno tez o
racjonalng ocene sytuacji. Osoba z zewnatrz ma wiecej
dystansu pozwalajgcego na wiasciwe poprowadzenie
zbiorki. Nie mysl jednak, ze masz nic nie robic! Nawet
jesli organizacje twojej zbiorki przejmie ktos zaufany, nie
stworzy tej akcji bez ciebie. To ty musisz dostarczac
zdjecia czy wystepowacC w filmikach o akcji, udzielac
wywiadow w mediach. Decydowad, ktore z dziatan sg dla
Ciebie akceptowalne i w ktére w jakim zakresie sie
zaangazujesz. Wreszcie - dopilnowac kwestii formalnych
| rozliczen. Taki zakres dziatan wbrew pozorom
szczelnie wypetni wszelkie luki w twoim grafiku. Mimo
wszystko brzmi troche jak gdybys byt/a gwiazda, ktérg
opiekuje sie menedzer? Rzeczywiscie u nas tak to mniej
wiecej wygladato, ale... zdato egzamin! Alicja mogta
zajmowac sie w szpitalu chorg Julkg i reagowac
wytgcznie na kluczowe kwestie zwigzane ze zbiorkg, a
do tego pilnowac spraw formalnych. Kamil miat szanse
pracowa¢ i utrzymywaC rodzine oraz przejgc
czasochtonne kwestie medyczne wynikajgce z leczenia
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w Bostonie. Dominika z kolei przy takim wsparciu
mogta spokojnie prowadzi¢ akcje. Jaki byt warunek
brzegowy takiego wspotdziatania? Alicia i Kamil
catkowicie zaufali Dominice. Jesli nie zdasz sie na wizje
zaproponowang przez lidera swojej zbiorki, nie
uwierzysz w nig - twoja akcja nie ma szans na
powodzenie. Na poczatku musicie wiec stworzyc
akceptowalny przez ciebie plan dziatania. Oczywiscie
nie chodzi o to, by zgadzac sie na wszystko. Bedzie
jednak ciezko bez zaufania w intuicje lidera twojej
zbiorki. Zastanawiasz sie, skad wzig¢ takg osobe?
Pomysl o cztonkach twojej rodziny albo przyjaciotach.
Na pewno sg wsrdd nich osoby, ktore zechcg ci pomac.

Pomystodawczyni i liderka zbiérki - Dominika Matuszak
- podczas koncertu charytatywnego ,Od serca dla serca Julki”
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WYZNACZ SWOJE GRANICE

Pokazesz catg swojg rodzine w mediach, by poprosi¢ o
pomoc w zbiorce? Wpuscisz kamery do swojego
domu? Rozptaczesz sie na wizji, by btaga¢ o wsparcie?
Rozpoczynajgc zbidrke, zastandw sie, na co jestes
gotowy/a, a co absolutnie wykracza poza twojg strefe
komfortu. Nie chodzi o to, by nie wySciubi¢ za nig
chocCby czubka nosa. Wrecz przeciwnie, dla dobra
sprawy postaraj sie maksymalnie przesungc te granice.
Trzeba jednak zaznaczy¢, ze dziatanie totalnie wbrew
sobie przyniesie odwrotny skutek.

Musisz sie jednoczesnie liczyC z tym, ze na im mnigj
dziatan sie zgodzisz, tym trudniej bedzie wypromowac
twojg akgje i tym samym - osiggngc cel. Zeby ci pomac,
ludzie muszg cie poznac i ci uwierzy¢. Trudno o to, gdy
nie chcesz nawet pokazac¢ swojego wizerunku lub
ograniczasz go maksymalnie do jednego zdjecia
dotgczonego do opisu zbiorki. W ten sposob nie
nawigzesz wiezi ze swoimi potencjalnymi darczyncami.

Alicja miata jeden warunek: nie dramatyzujemy. Nie
btagamy, nie ptaczemy, nie méwimy o walce o zycie
(choc tak w rzeczywistosci byto), a o zdrowie. Petnienie
funkcji osoby publicznej nie jest jej ulubionym
zajeciem, ale godzita sie na kazdy wywiad, akceptowata
w zasadzie kazdy scenariusz Dominiki, wpuszczata
media do domu. Zaangazowata rodzine nawet do tych
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dla wielu najtrudniejszych dziatan, czyli witasnie
wystgpien w mediach. Wszystko jednak zgodnie ze
wspolnie wyznaczonymi granicami.

WSPOLNY FRONT

Kamil - tata Julki i mgz Alicji — czut sie zdecydowanie
mniej komfortowo, pojawiajgc sie w mediach w tym
temacie. Wywiady z nim ograniczylisSmy wiec do
niezbednego minimum. Jedni z dziadkow Julki i Laury
rowniez wystgpili w telewizji, ale taki rodzaj wsparcia
przez nich  akgi  takze  sprowadzilismy  do
sporadycznego. Byla oczywiScie 7-letnia Laura, od
ktorej wszystko sie zaczeto. W jej przypadku Alicja i
Kamil zachowywali szczegdlng ostroznosc¢, by nie
obcigzycC jej nadmiernie psychicznie. Pierwszg zasadg w
akcji pomocowej jest przeciez nikomu nie szkodziC. Nie
bedziemy ukrywal, ze dzieki tak rozbudowanemu
udziatowi rodziny Julki w promogji akcji, udato sie
przedstawi¢ naszg historie z wielu perspektyw i dzieki
temu dotrze¢ do roznych grup potencjalnych
darczyncow. Jesli w twojej zbidrce pomagajg ci osoby
trzecie, od razu powiedz im, jakie sg twoje granice |
ustal, jakie sg ich! Nie kazdy musi sie odnalez¢ w
telewizyjnych wywiadach na zywo czy opowiadaniu o
swoim prywatnym zyciu i jego problemach w
Internecie. Wypracowanie kompromisu moze byc trud-
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ne, ale jest absolutnie niezbedne. Twoja rodzina za
sprawg zbidrki tez traci przeciez swojg anonimowosc.
Wytgcznie tworzgc monolit, mozecie wspolng sitg
przekonac ludzi do zaangazowania sie w waszg akdje.
Ryba zawsze psuje sie od gtowy i ze zbiorkami jest
podobnie — wszelkie wewnetrzne konflikty na pewno
utrudnig osiggniecie celu. Warto wiec chociaz na ten
czas wzbi¢ sie na wyzyny swojej tolerancji wobec
drugiej osoby. Ponadto rozmowa o swojej wizji zbiorki
moze ufatwi¢ twoim Dbliskim podjecie Swiadomej
decyzji, a nie obarczone duzg presjg dziatanie na
ostatnig chwile. Kiedy dzwoni dziennikarz z pytaniem o
mozliwos¢ wywiadu z tobg i twojg rodzing, to nie czas
na zastanawianie sie i ustalanie, co jest dla was
akceptowalne. To chwila, gdy warto juz doktadnie
wiedzieC, na co wspolnie jestescie sie w stanie zgodzic.

Iwona i Piotr Barlik - dziadkowie Julki i Laury
- podczas nagrywania materiatu do telewizji.
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NIE Z KAZDYM

Zbidrka to trudny czas nie tylko dla ciebie, ale i twojej
rodziny. Jesli mozesz liczy¢ na wsparcie bliskich, jestes
prawdziwym wygranym. Moze jednak zdarzyC sie tak,
ze ty bedziesz musiat to wsparcie od siebie dac.
Szczegolnie, gdy mowa o akcji charytatywnej dotyczacej
ratowania zdrowia lub zycia osoby z twojego otoczenia.
Alicja przez wiekszoSC czasu starata sie utrzymywac ze
wszystkimi normalny (cho¢ ze wzgledu na pobyt w
szpitalu tylko telefoniczny) kontakt. Wyjatek stanowita
ukochana babcia, ktora tuz po porodzie Julki
zadzwonita z ptaczem. Oczywiscie taka reakcja nie
dziwi, ale Alicja byta wowczas jeszcze tak staba
psychicznie, ze nie data rady znieS¢ tych emodji.
Kontakt z babcig trzeba byto chwilowo ograniczyc.
Alicja musiata zachowac resztki sit i pozytywnej energii,
by przekazywac je chorej Julce. Po miesigcu babcia
nadal ptakata, ale Alicja nabrata juz tyle mocy, by takie
reakcje umieC znies¢, a nawet - pociesza¢ babcie.
Piszemy o tym z co najmniej dwoch powodow - po
pierwsze, zebys zdat_a sobie sprawe, ze by przetrwac,
masz prawo postepowac zgodnie z tym, co dla ciebie
jest w danej chwili najlepsze, a nie co wypada. To ty
prowadzisz zbiérke - ty potrzebujesz sit do walki i nie
mozesz dopusci¢, by ktos lub cos je ostabito. Po drugie
- by uzmystowic ci, ze kazdemu w zbidrce zdarzajg sie
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kryzysy. Przybierajg one rozng forme i czas trwania.
Warto w takim momencie pamietaC o Dbyciu
wyrozumiatym dla siebie samego, ale i siebie
nawzajem. Dobrze w takiej chwili uszanowal wole
drugiej osoby i wspierac jg zgodnie z jej prosbami, a nie
naszg potrzebg czy intuicjg. Jednemu pomoze wspolne
ptakanie, innemu chwilowe odciecie sie. Raz ty kogos
wyciggniesz z dotka, raz ktos ciebie.

BEZ ODBIORU

W swoim otoczeniu na pewno znajdziesz ludzi, ktorzy
bedg na ciebie dobrze wptywali w trakcie zbidrki.
Trzymaj sie ich. Nie miej jednak pretensji do Dbliskich
0sOb, ktore nagle przestang sie do ciebie odzywac.
Wcale o tobie nie zapomniaty i nie zostawity w
potrzebie. Po prostu wielu ludzi w takiej sytuacji nie
wie, co zrobi¢. Czy w obliczu twojej arcywaznej i trudnej
walki, rozmawia¢ z tobg o Dbtahostkach dnia
codziennego czy tylko o zbidrce? A moze lepiej w ogole
nie przeszkadzac i milcze? PocieszaC czy udawac, ze
wszystko jest w porzadku? Nie ma jednego szablonu z
gotowym rozwigzanianiem, dlatego tez niektorzy nie
odzywajg sie z troski o ciebie - by nie wprawic cie w
dodatkowy stres. Nie odbieraj wiec tego jako
odtracenie. Jesli jednak kogos z tego grona ci bra-
kuje, to ty sie do niego odezwij! Ty powiedz, jaki
rodzaj kontaktu jest dla ciebie teraz najlepszy.
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JesteSmy przekonane, ze dla obu stron to bedzie
najbardziej komfortowe rozwigzanie, ktére
wzajemnie doda wam wiary, ze mimo wszystko
#MusiBycDobrze. Jesli z kolei to ty masz w swoim
otoczeniu osobe prowadzgcg zbidrke, prosimy: wykaz
sie maksymalnym zrozumieniem i tolerancjg wobec
niej. To, ze do ciebie od razu lub w ogdle nie odpisata
czy nie oddzwonita, nie musi wcale oznacza¢, ze ma
Ciebie dos¢. Po prostu przy organizacji zbiorki zycie
potrafi wywroci¢ sie o 180 stopni i trudno sie w tym
odnalez¢. Mozecie nam jednak wierzy¢ na stowo, ze
jesli sie chce - wszystkie te relacje da sie nadrobi¢ po
akgji, a tworzacy poczucie wspolnoty nawet znikomy
kontakt w trakcie samej zbidrki, stanowi szalenie silne
SpPOIWO Na przysztosc.

CIOCIA 1 WUJEK DOBRA RADA

Z pewnoscig prowadzac zbiorke, spotkasz sie tez z
wieloma ciociami i wujkami ,dobra rada”. Bedg
wiedzieC lepiej niz ty, co powinienes zrobi¢, a w
zasadzie co ,trzeba by” zrobi¢. Nie kwestionujemy, ze
mogg mieC racje i naprawde genialne wizje. Wiemy
jednak, ze kiedy ty nie wiesz juz, w co rece wiozy¢, takie
rady moga by¢ nieco irytujgce. My rozwigzywatysSmy to
w dos¢ prosty sposob: gdy czutysmy, ze ktos ma dobry
pomyst, pytatySmy, czy moze nam pomoc W jego
realizacji. Jesli sie udawato - Swietnie, miatySmy korzysc
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dla zbiorki. Jesli nie - zyskiwatySmy troche oddechu od
kolejnych wytgcznie teoretycznych podpowiedzi. To
jednak sytuacje jednostkowe.

SERNIK ZA 1000 zt

Przewazaty historie, ktore absolutnie nas rozczulaty.
Jak piosenka napisana zupetnie niezaleznie od nas,
specjalnie dla Julki

Mozesz postuchac tutaj :

czy zbidrka na operacje podczas... pogrzebu. Nasze
serca ujmowata szczegdlnie pomoc od ludzi, ktorzy nie
mogli finansowo wesprzeC akgji, wiec dotgczali do niej
proponujac to, co mogli — swojg prace lub czas. Blache
sernika wylicytowano za 1000 zt, ustuge sprzgtania
domu czy opieki nad seniorem za Kkilkaset ztotych.
Pomysty, by pomaoc, byty najrézniejsze. Ludzie wsparli
nie tylko samg zbidrke, ale tez nas - jej organizatoréw.
Alicje pytano, czy nie potrzebuje dla Julki oczyszczacza
powietrza w zwigzku ze smogiem albo pomocy w
szpitalu w Bostonie od mieszkajgcych tam Polakow.
Zapraszano jg na masaze relaksacyjne lub manicure,
by na chwile oderwata sie od stresow codziennosci.
Szefowie | wspotpracownicy  wszystkich  zaanga-
zowanych w zbiorke oséb przymykali oko na realizowa-
nie zadan akcji w godzinach pracy lub urlopy wziete
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https://www.facebook.com/Michal.z.Ciszy/videos/473080386736534/

w tymze celu. Bliscy ,julkowych aniotow” dzielnie znosili
emocje, jakie wywotywata akcja i fakt, ze Swiat poza
zbidérkg na chwile przestat istniec.

To, jak wielu znanych i zupetnie obcych ludzi odzywato
sie z checig pomocy, do dzi$ sprawia, ze mamy gesig
skorke. Gdy tylko to wspomnimy, do oczu naptywajg
nam fzy wzruszenia i tak pewnie bedzie juz zawsze.
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Kartka z zyczeniami dla siostry Julki - Laury
- od jej rowiesniczki, Rozalii z Holandii.
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Z niewyobrazalnym bélem zawiadamiamy,
iz 5 stycznia 2020 1.
tak nagle zakonczyt swoje pracowite zycie
nasz wspanialy Mgz, Tatu$ i Dziadzi.
Nieodzatowany Tes¢, Wujek, Brat i Szwagier.

Cztowiek o wielkim dobrym sercu, zawsze radosny,
oddany nie tylko bliskim,
w kazdej chwili gotowy do pomocy,
dusza kazdego towarzystwa.

Wiatym skofczytby 74 laa
£

Eugeniusz

Sypniewski «

Pograzone w nieutulonym zalu

Zona Elzbieta z cérkami Malwing i Karoling z rodzinami

Pogrzeb odbedzie si¢ dnia 11 stycznia
na cmentarzu na Bielawkach o godzinie 11.00.

Prosimy zamiast kwiatow wrzuci¢ datek

na operacj¢ malutkiej Julki w Bostonie

do urny ustawionej przed kaplica.

Zbiérka dla Julki podczas pogrzebu.
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