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JAK SIE PRZELAMAC |
POPROSIC O POMOC?
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Wstyd. To stowo, ktore odmienia sie przez
wszystkie przypadki, gdy trzeba rozpoczac
zbiorke. Wstyd przyznaé sie, ze potrzebujesz
pomocy. Wstyd o nig poprosic. Czy na pewno?

We wszystkich artykutach i ksigzkach, jakie czytatySmy
0 zbidrkach, zawsze pisano, by dobrze przygotowac sie
do akcji od strony formalno - prawnej czy promocyjnej.
Tymczasem my juz wiemy, ze do takiej zbiorki nalezy
sie przygotowaC przede wszystkim od strony
psychicznej. W  petmni rozumiemy poczgtkowe
watpliwosci, ktére nie dotyczg wcale tego, jak
zbierzemy pienigdze czy kto nam w tym pomoze. Liczy
sie tylko mysl czy w ogole zbierac i jak sie do tego
samemu wewnetrznie przekonac. Wielu ludzi, ktorzy
nigdy nie staneli przed koniecznoscig publicznego
poproszenia ludzi o finansowe czy rzeczowe wsparcie,
w 0gole nie rozumie tych emocji. Kiedy staje sie po
drugiej stronie, sprawa nie jest taka prosta. Przeciez
masz juz Swojg pozycje spoteczno - zawodowa.
Pewnych rzeczy publicznie ci ,nie wypada”. Czegos juz
sie dorobite$/as. Zaraz zaczng sie wiec gtosy, ze mogtes
/as najpierw spieniezy¢ swoj majatek, a dopiero pozniej
prosi¢ o pomoc. Nie zbierasz na akcje charytatywng
tylko na inny cel? Tym bardziej wypadatoby umiec
zorganizowac sobie te pienigdze z konkursow czy pro-
gramow dotacyjnych. Co po zbidrce? Jak bedg cie oce-
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nia¢ sgsiedzi czy np. wspotpracownicy? A co dopiero,
gdy rozpozna cie ktos obcy! Czy za sprawg takiej zbiorki
nie zmieni sie postrzeganie twojej rodziny przez innych?
Co zafundujesz swoim bliskim? Az za dobrze pamietamy
te calg serie pytan bez odpowiedzi i watpliwosci,
odstreczajgcych od organizowania akdji.

Wiekszosci z nas pomaganie idzie lepiej, niz
proszenie o pomoc. Taka przekorna natura
cztowieka. Ofiarowujgc wsparcie, czujemy swoj3g
site i moc sprawcza. Proszenie zas uznajemy za
oznake stabosci. W rzeczywistosci jest jednak
zupetnie inaczej! Bo czy o naszej prawdziwej sile nie
Swiadczy podjecie walki 0 nasz cel, zamiast poddac sie |
z niego  zrezygnowac? To  najlepszy test
wytrzymatosci naszego charakteru. Swiadectwo
naszej najwiekszej sity. Wszystkie watpliwosci,
ktéore powyzej wymienitySmy, sa w pekni
naturalne. taczy je kluczowa cecha - nie dotyczag
wcale ciebie, lecz tego, co o tobie pomysilg inni.

Analizujemy pod tym kgtem niemal kazdqg dziedzine
naszego zycia. Przy zbidrkach ta tendencja tylko sie nasila.
Nic w tym dziwnego. Nalezymy do pewnego kregu
kulturowego, ktory ma na nas duzy wptyw. Doskonale
wiemy, jakie sq granice naszej strefy komfortu i nie zawsze
mamy ochote jq opuszczac.

Warto w takiej sytuacji zadac sobie jednak pytanie:
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czy jest dla mnie w tej chwili cokolwiek
wazniejszego niz moj cel? Nie? To na co czekasz?
Jak radzq Zydzi w kabale, nalezy by¢  przyczyng
powstawania zjawisk, a nie ich skutkiem i my sie pod tym
podpisujemy. Poza tym czy naprawe pozwolisz, by
ograniczona  wyobraznia  innych  byta  twoim
ograniczeniem?

CO LUDZIE POWIEDZA?

Chcemy cie tez uspokoi¢ - nikt nie analizuje twojego
zycia, nie interesuje sie nim tak mocno, jak ty sam/a. Nie
jestes (byC moze jeszcze!) gwiazdg, pod ktérej oknami
wystawaliby paparazzi, a odbiorcy Sledzili kazdy twoj
krok. To tylko tobie, jak zresztg kazdemu z nas, wydaje
sie, ze jesteS centrum wszechswiata. Rzeczywistosc¢
tymczasem sprowadza nas raptem do malutkich
atomoéw. Poza tym, nawet gdyby twoja zbidrka
wzbudzata wielkie zainteresowanie, znaczaco
wplywajgc na twoje zycie, pamietaj, ze to tylko
pewien etap. Nie bedziesz tej akcji prowadzié
wiecznie. Ludzie pogadajg i zapomng, tym bardziej,
gdy ty sam/a po zbiérce nie bedziesz nakrecac spirali
zainteresowania swojg 0sobga. Internet pamieta
wiecznie, to prawda, ale tez jako pierwsze wyszukuje
najnowsze wiadomosci o tobie.

Mozesz wiec w tatwy sposob sterowac swojg wirtualng
tozsamoscig, poza tym, a moze przede wszystkim: waz-
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niejsze od tego, co myslg o tobie inni jest to, co ty sam o
sobie myslisz. Jak bedziesz sie czut/a, jesli twoja zbidrka
nie uda sie tylko dlatego, ze nie chciates/as wyjs¢ ze
strefy komfortu? OdpowiedzZ na to pytanie niejednego
przekonata juz, by podjgc¢ rekawice. Szczegdinie pandw.
Z naszych rozmoéw z osobami organizujgcymi zbiorki
wynika, ze mezczyzni czesciej majg problem, by
poprosi¢c o pomoc (choC jednoczesnie czeSciej niz
kobiety zaktadajg zbidrki. (1). Zdaje sie, ze wielu pandw
koniecznos¢ stworzenia zbiorki traktuje jako ujme na
swoim honorze. Dowdd, ze nie sg w stanie zabezpieczyC
swoich bliskich, co kojarzy sie z byciem ,niemeskim”.
Coz, taka spuscizna poprzednich pokolen. Drodzy
panowie, jesli to czytacie, wiedzcie jedno - nie ma
nic bardziej meskiego niz maz, ojciec, brat czy
przyjaciel, walczgcy o wazny dla siebie lub bliskiej
sobie osoby cel.

STRACH MA WIELKIE OCZY

Nasz przyktad pokazuje, ze obawy przed rozpoczeciem

zbiorki byty w wiekszosci zbedne. Strach ma wielkie
oczy, ale gdy tylko oswoimy troche wyzwanie, z jakim
przyszto sie nam mierzy¢, nastaje czas racjonalnej
oceny. Na samym portalu www.zrzutka.pl naszg akcje
wsparto ponad 21 tys. 0oséb. Do tego nalezy doliczyc
ludzi wptacajgcych datki na konto Julki w Fundacji oraz

1.Zrzutka.pl, 500 milionéw ztotych przekazane na zrzutki
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bezposrednio podczas wydarzen. Nie jestesSmy nawet
w stanie zliczy¢, ilu ich byto. Niepochlebne komentarze?
Dostownie kilka (oczywiscie m.in. dzieki wtasciwemu
prowadzeniu zbidrki, o czym napiszemy w rozdziale
Pierwszy hejt. Jak sobie poradzi¢?) Niemniej juz w tej
chwili masz obraz skali tego zjawiska. Jedyne obawy,
ktore rzeczywiscie sie ziscity, to pytanie: ,co po
zbiérece?”. Do dzis niektorzy rozpoznajg Julke, jej siostre
| rodzicéw. Takie sytuacje zdarzajg sie jednak
sporadycznie i, jesli juz, wigzg sie wytgcznie z
pozytywnymi reakcjami. Myslisz, ze to dlatego, ze nasza
zbidérka sie odniosta finansowy sukces? Niekoniecznie.
Nawet, gdyby tak sie nie stato, normalni ludzie i tak
doceniliby, ze w ogdle prébowaliSmy. Na reszte
zwyczajnie nie warto zwracac uwagi.

Prawda jest tez taka, ze gdyby przyszto ci prowadzi¢
zbiérke w innym kraju, by¢ moze nie bytoby watpliwosci
takich  jak powyzsze. Crowdfunding w Polsce,
szczegolnie ten zwigzany ze zbidrkami na cele inne niz
charytatywne, rozwija sie szybko, ale w Swiadomosci
spotecznej wcigz jeszcze raczkuje. Nadal w odbiorze
wielu oznacza bardziej przyznanie sie do swego rodza-
ju nieudolnosci w zapewnieniu zrédta finansowania np.
swojej firmy czy projektu. Na szczeScie postrzeganie tej
kwestii sie zmienia. Samo prawo daje tez coraz wiecej
mozliwosci na finansowanie spotecznosciowe.
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PERU | MALEDIWY

Rozwijajacy sie w Polsce rynek takich akgji sprawia, ze
przybywa tez dziatann budzgcych wiele kontrowersiji:
marzenia zrzutkowiczow bywajq coraz czesciej prozne |
oderwane od rzeczywistosci. Zdarzajq sie wiec zbiorki na
pierscionki zareczynowe (bez co najmniej karata - slubu
nie bedziel), wyprawe do Peru, miesigc miodowy na
Malediwach, zatozenie salonu kosmetycznego, rasowe koty
I psy, wktad wtasny na mieszkanie, a nawet wybudowanie
sauny w ogrodzie.(?)

Nie oceniamy takich zbiérek. Kazdy ma prawo do wias-
nych decyzji i indywidualnych dziatan. Jedyne, co do-
strzegamy, to konsekwencje tego typu przedsiewzie¢ -
darczyncy zrazajg sie do wszystkich akcji pomocowych.
Zaufanie do organizatora to podstawowa kwestia, a tu
jest ono mocno nadwyrezane. Takie kontrowersyjne
akcje dajg zbidrkom czesto popularnosc, ktéra jest
potrzebna, by uzbiera¢ okreslong kwote. Z drugiej
jednak strony ta sama popularnos¢ moze kazdg akcje
dobi¢. A w zasadzie nie jg, lecz organizatora. Trzeba sie
uzbroi¢ w naprawde mocny pancerz, by przetrwac,
delikatnie mowigc - niepochlebne - komentarze.
Jednak dla niektdrych cel uswieca srodki. Nie jestesmy
w stanie zmienic, ze takie kontrowersyjne akcje rzutujg

2. H. tygas, "Dej,_bo mam marzenie". Polacy nie majg_problemu z zakladaniem zbidrek
na ekskluzywne zachcianki
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na postrzeganie wszystkich zbidrek. Jedyne, co mozna
wiec zrobi¢, to jeszcze bardziej zwrdci¢ uwage na
uczciwosC i wiarygodnos¢ swojej wiasnej.

Zastanawiasz sie, jak w na tym tle zostanie odebrana
twoja akcja? Zanim z nig wystartujesz, porozmawiaj z
najblizszymi. Jesli caty czas analizujesz, czy warto
zaczg€, rozmowa z twoimi bliskimi moze da¢ ci
tyle wsparcia i sity, ze wszelkie watpliwosci
znikng. Wszystkie badania dowodza, ze wsparcie
od bliskich niweluje poziom odczuwanego stresu.
Jesli z kolei wsréd swojego otoczenia nie zyskasz
nadmiernej aprobaty, to taka reakcja tez bardzo
ci sie przyda. Z negatywnych opinii wyciggniesz
konstruktywne wnioski, dzieki ktérym dopra-
cujesz lub zmodyfikujesz swojg zbiérke!

Wiadomo, ze poczucie bezpieczenstwa i lepszg
kondycje zwieksza przekonanie o kontrolowaniu naszej
sytuacji. Mozna ten schemat tatwo przetozy¢ na zbiorki.
Zaplanuj swoja akcje tak, by (na ile to mozliwe),
unikng¢ niespodzianek. Przygotuj wszystko
wczesniej. Postaraj sie przewidzie¢ to, o czym inni
nie zdazyli jeszcze pomysleé. Jesli wyprzedzisz o
krok rozwéj wydarzen, to ty nimi pokierujesz, a
nie one tobg. Wyobraz sobie tez, co najgorszego
moze cie spotkac za sprawa zbiorki i zastanow sie,
co w takiej sytuacji mégtbys zrobic.
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Na 99,9 % nic z tych rzeczy sie nie zisci. Ty jednak,
majac przemyslane w glowie rozwigzanie na
kryzysowe sytuacje, bedziesz sie psychicznie
lepiej czu¥/a. Zminimalizowanie potencjalnego ryzyka
po prostu cie uspokoi. Z kolei wyraznie zarysowana
wizja i plan dziatan dodadzg poczucia pewnosci - nie
tylko siebie, ale tez tego, ze twoja akcja naprawde
moze sie udac.

KAZDY KIEDYS ZACZYNAL

Pomocne moze by¢ tez przejrzenie w internecie
innych zbidrek. Kazdy zaczynat od takich samych
watpliwosci, jak ty. Od rozsadzajacego gtowe
pytania: dlaczego ktoS ma mi pomaéc - przeciez
jestem zupetnie obcg, nieznang osobg, jakich na
tym sSwiecie wiele. Zobacz jednak, ile takich akgji
sie udato. Miliony ludzi na calym Swiecie poprzez
zbidrki zrealizowato swoje cele. Dlaczego wiec
tobie ma sie nie udac? Nie jestes w niczym gorszy
od innych. Ba, podczas zbidrki dopiero zobaczysz,
jakie masz supermoce. Jesli tylko wystarczajgco
sie psychicznie zmobilizujesz, odkryjesz umiejet-
nosci i cechy, o ktérych sam/a siebie nawet nie
podejrzewates/as.
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Alicja podczas zbiorki dla Julki byta najbardziej
usmiechnietg osobg w szpitalu, ktora pozytywnym
nastawieniem zarazata innych. Cho¢ nie przepada z
wystgpieniami publicznymi, w mediach wypadata jak
prawdziwa telewizyjna gwiazda. Na co dzien podjecie
decyzji zajmuje jej sporo czasu i wymaga duzo wysitku.
Podczas akcji #SERCEJULKI w jednej sekundzie byta w
stanie zadecydowa¢ co i jak. Zbiérka jest dla
organizatora jak igrzyska dla sportowca. To
walka o zwyciestwo. Cztowiek pokonuje swoje
ograniczenia, bije swoje kolejne rekordy i
udowadnia, ze niemozliwe nie istnieje! Ze
#MusiBy¢éDobrze. Jedyne, na co warto wzigé
poprawke to to, ze czeka cie wyscig blizszy
maratonowi niz sprintowi. A wiasciwie maraton
ogromu pracy i sprint w zakresie tempa jej realizacji.
Stare porzekadto gtosi dla chcacego nic trudnego
i tej wersji polecamy ci sie trzymac.

JAK PROSIC?

Réwnolegle z pytaniem CZY prosi¢, warto od razu

zastanowi¢ sie, JAK prosi€. Istniejg dwie
przeciwstawne szkoty, z ktérych kazda potrafi
przynies¢ dobre rezultaty. Pierwsza zakiada
maksymalnie dramatyzowanie sytuacji, druga
zas - przekaz optymistyczny, czasami nadmiernie
wzgledem rzeczywistosci, napawajacy nadzieja.
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Dotyczy to nie tylko zbidrek charytatywnych na
leczenie. Kazdg historie mozna przedstawiC w rozny
sposob - jesli nie zdobedziesz pieniedzy na odbudowe
SWojego zniszczonego w powodzi domu, twoja rodzina
sie rozpadnie, ty zachorujesz na depresje, a twoje
dzieci bedg miaty traume do konca zycia. Mozesz tez
stwierdzi¢, ze dzieki udanej zbidrce juz widzisz kolejne
Swieta spedzone wspdlnie w nowym domu przy
rodzinnym stole. Jesli nie zdobedziesz pieniedzy na
swoj projekt artystyczny, twoje marzenia legng w
gruzach vs Jesli zdobedziesz pienigdze na swoj projekt
artystyczny — spetni sie twoje najwieksze marzenie. W
jednym i drugim przypadku chodzi o to samo - optyka
jest jednak zupetnie inna i nie zalezy od skali
faktycznego dramatu twojej sytuacji, a twojego
podejScia do tego, co sie dzieje. Kazdy jest inny i
trudno na site namawiac pesymiste do usmiechu.
Bytby on sztuczny, a wszelki falsz dyskredytuje
sukces zbidrki. Warto wiec po prostu na samym
poczatku akcji zastanowi¢ sie, ktére podejscie
bedzie ci blizsze. Na tej podstawie wybierzesz
wiasciwy portal do organizacji zbidrki. Czes¢ z ich
prowadzi bowiem jasno okreslong narracje, do jakiej
bedziesz musiat/a w pewien sposob sie dostosowac.
Jezeli spojrzysz np. na www.siepomaga.pl, zobaczysz,
ze wszystkie prowadzone tam akcje epatujg zdjeciami
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dzieci podtgczonych do medycznych aparatur |
dramatycznymi opisami, po ktorych mozna zatopic sie
juz nawet nie w morzu, lecz ocenie tez. Nie ma nic
dziwnego w takiej strategii. Najlepszg ogladalnos¢ w
mediach od zawsze zapewniajg dramaty i skandale oraz
seks. Z drugiej strony - istnieje grono ludzi, ktérzy nie
chcg patrzeC na takie tragedie. Ich serce nie potrafi
zniesC ogromu cierpienia, wzmocnionego Swiado-
moscig, ze nie da sie samemu zbawi¢ catego Swiata. Z
predkoscig Swiatta przewijajg wiec wszelkie tzawe i petne
nieszczescia posty. Obie z Alicjg jesteSmy urodzonymi
optymistkami. WiedziatySmy wiec od poczatku, ze
akcja #SERCEJULKI, mimo powagi sytuacji, musi
by¢ opowiescig, w ktdérej wraz z ludzmi piszemy
bajke z zakonczeniem ,,i zyli dtugo i szczesliwie”.
Julka, jak i Alicja, nie ptakaly, nie zalily sie.
Docenialy pozytywy nawet w trudnej sytuacji.
Dzis, z perspektywy dwéch lat od zbiérki,
uwazamy, ze stanowito to szalenie wazny element
sktadowy catej akcji. Moze nawet przesadzito o jej
sukcesie. Nadzieja odmieniana przez wszystkie
przypadki w pelni szczerze ptyneta wprost z
naszych serc i przekonata darczyncéw.

Ty jednak sam/a podejmij decyzje. | pamietaj, ze w
trakcie zbiorki mozesz w razie czego zmieni¢ swojq
narracje, choc bedzie to od ciebie wymagato dodatko-
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wej pracy - wymiany zdjec, tresci postow itp. Narazisz
sie tez nieco na ryzyko utraty zaufania swoich
darczyncéw - kazdy taki zwrot budzi watpliwosci. Kiedy
jednak pierwsza narracja sie nie sprawdza, warto
sprobowac drugiej. Metodg prob i btedow najlepie]
wyczujesz swoich odbiorcow.

Niezaleznie od Sciezki, ktérg wybierzesz, pamietaj o
jednym: pierwsze przekonanie, z ktorym nalezy sie rozstac
I na ktorym nie wolno opierac swojej komunikacji, to
przekonanie o tym, Zze darczynce interesuje twoja
organizacja. Otoz — nie.  Nie interesuje ani troche.
Najwazniejszq kwestiq w fundraisingu jest odpowiedZ na
pytanie, dlaczego darczyncy angazujq sie we wspieranie
organizacji pozarzgdowych. Intuicja podpowiada wiele
odpowiedzi | pewnie sq one poniekqd stuszne, jednak
statystyka | badania mowiq o... WPEYWIE. Okazuje sie, ze
motywacja do wspierania bierze sie z checi wywarcia
wplywu na rzeczywistosc. darczyncow interesuje zatem
wptyw, jaki za Twoim posrednictwem wywrg na otoczenie.
Interesuje ich zmiana na Swiecie, ktora Sie dokona dzieki
temu, ze wesprq Twoje dziatania. (3)

Zobacz wiec, jak wiele mozesz daé, proszac o pomoc.

3. M. Gnyszka, Fundraising pierwszy polski praktyczny podrecznik.
Wydawnictwo Helion, Gliwice 2014
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NIE OCZEKU]J | DZIEKU)

Najprostszym w teorii, a jednoczesnie najtrudniejszym
w praktyce zatozeniem, jest nie oczekiwaC nic.
Wszystko, co dostaniemy, bedzie wowczas wytgcznie
mitg niespodziankg, a stowo ,rozczarowanie” zniknie z
naszego stownika. Rzeczywistos¢ zbiorek mocno jednak
weryfikuje te piekng idee. Tak tez coraz blizej nam do
przekroczenia cienkiej granicy miedzy prosbg a
roszczeniem czegos od innych.

Ostatnio natknetySmy sie w internecie na zbidrke, w
ktorej zdesperowany ojciec potrzebowat pieniedzy na
leczenie swojego syna. Tekst rozpoczynat sie od stow:
,Zostalismy sami”. Pdozniej wymieniono liste medidw
oraz grup zawodow publicznych, ktore nie pomogty
nagtosni¢ akcji, odmowity pomocy. Dalej pretensje,
jakoby niepoinformowanie przez media o zbidrce
stanowito  celowe dziatanie. Bylby to sposéb
komunikacji w petni zrozumiaty, gdyby nie fakt, ze na
koncie chorego chtopca zebrano juz wowczas ponad
milion ztotych z potrzebnych pieciu. W dodatku na
samej stronie akcji zamieszczono artykuty o zbiorce z
najwiekszych polskich stron internetowych. Nikt nie
zostat tu zatem sam. Rozumiemy wszelkie trudne
emocje, ale na tym przyktadzie chcemy powiedzieC o
ryzyku, jakie niosg ze sobg tak petne pretensji stowa.
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Post udostepniono 9 tys. razy. W mediach nie pojawito

sie jednak wiele wiece] artykutow na temat zbiorki.
Alicja byta przekonana do wptaty. Dominike jednak
takie  petne  roszczeniowosci pretensje  nie
zmotywowaty do pomocy. Dziennikarze sg zasypywani
prosbami dotyczagcymi zbidrek i naprawde pomagajg
na miare mozliwosci. Tyle, ze te mozliwosci tez sg ogra-
niczone. Zarzuty wobec nich sg wiec czesto
bezpodstawne. Wiemy, ze w walce o zdrowie dziecka
rodzic zrobi wszystko. Jak widac¢ jednak to, jak prosi,
jest czesto kluczowe. ,Nosne” posty, ktére bedg sie
klika¢, sg oczywiscie potrzebne, ale w tym przypadku
autor zrobitby nimi takie same zasiegi, a jednoczesnie
nikogo do siebie nie zrazit, dodajgc jedno kluczowe
zdanie: ,dziekuje za dotychczasowg pomoc”. Nawet w
podrecznikach  do  fundraisingu  zaleca  sie
wprowadzenie w zycie reguty. Dziekuj, dziekuj i
jeszcze raz dziekuj! Zawsze masz za co
podziekowaé, chocby za czas poswiecony na
przeczytanie twojego listu, wziecie i przeczytanie ulotki,
etc. To zadna sztuczka, nikt nie musi sie interesowac
zadng organizacjg, dlatego faktycznie powinienes byc
wdzieczny, jesli ktoS poswieca czas akurat Twoje.
Dziekowanie ma te wspaniatg moc, ze rodzi swego
zobowigzanie do dalszego zastugiwania na wdzie-
cznos¢. Wyraza to stara zasada, wedle ktorej z wroga
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robi sie przyjaciela, proszgc go o przystuge i dziekujgc
za nia. (4)

My pod tg sugestig podpisujemy sie rekoma i nogami.
NIE OWIJA) W BAWELNE!

Zawoluowanym  formom  proszenia — mowimy
stanowcze nie. XXI wiek to szybkie, dynamiczne zycie |
taki tez sposob komunikacji. Twdj potencjalny
darczynca, tak jak ty, tez ma wiecznie za mato czasu.
Zabieranie mu go na rozszyfrowywanie twoich
zakamuflowanych présb na pewno nie przyczyni sie do
twojego sukcesu. Nie mozesz zapominac, ze ludzie nie
wiedzg, czego doktadnie potrzebujesz w danym
momencie. Potrzebujesz pieniedzy - napisz o tym.
Wazne sg dla Ciebie udostepnienia czy like, by twoja
zbidrka zyskata lepsze zasiegi - napisz to. Najlepigj
dotgcz jeszcze instrukcje, jak krok po kroku mozna w
prosty sposob ci pomdc. Masz problem z pisaniem w
przejrzysty sposob? Skorzystaj w nowych technologii.
Istniejg juz aplikacje, jak Jasnopis, ktore twoj tekst mogg
uprosci¢ i uczyni¢ bardziej zrozumiatym. Klarowny
przekaz dotyczy rzecz jasna nie tylko tekstow, lecz
catosci  twojej komunikacji z darczyncami. Zanim
nagrasz filmik czy udzielisz wywiadu, opowiedz swojg

4. |bidem.
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historie bliskiej osobie, ktéra nie zna tej akgji. Po
rozmowie z nig w najlepszy sposoéb zweryfikujesz, czy
twoj przekaz brzmi dobrze.

O prostocie pamietaj tez od strony technicznej
twoich prosb. Kwestia wptaty na zbiérki bardzo
czesto rozbija sie o podstawowy problem - nie
wiadomo, gdzie i jak wptacaé. Nawet
najpiekniejszy post z prosbg o pomoc nie spetni
swojej roli, jesli nie zakonczy sie podaniem
numeru konta do wptaty czy aktywnym linkiem
do serwisu ptatniczego. Chcesz pomocy z catego
Swiata? Przygotuj konto do wpfat zagranicznych.
Stawiasz gtéwnie na zbidrke online? Zapewnij wszystkie
mozliwe narzedzia do takich wptat. Czas to pienigdz. Im
wiecej czasu zaoszczedzisz swojemu darczyncy na
szukanie sposobu wpfaty, tym wiecej pieniedzy od
niego otrzymasz.

Jesli nadal trudno i sie przetamac i poprosi¢ o
pomoc, mamy dla ciebie dobrg wiadomosc: proszenie
to umiejetnos¢, ktorej mozna sie nauczy¢. Moze wiec
juz czas, bys odrobit/a te lekcje? A jesli nadal masz
zamiar w co$S watpi¢, to zacznij watpic w swoje
ograniczenia (jak moéwit Don Ward).
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